
 

 

2019 年度事業報告書 

指定試験機関名：公益社団法人 全国ビルメンテナンス協会 

検 定 職 種：ビルクリーニング 

事 業 年 度：2019 年度(2019 年 6月 1日～2020 年 5月 31日) 

事   項 状   況 

2019年度技能検定に関する報告 

1．試験科目の認定等 

(1)指定試験機関技能検定委員の選任の

状況 

 

 

 

 

 

 

(2)試験問題等の作成等の状況 

 

 

 

 

(3)試験問題の水準調整の状況 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2．技能検定試験の実施等 

(1)公示・公表の状況 

①実施公示の状況 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

指定試験機関技能検定委員 163名 

うち、試験問題作成委員   6名 

   実技試験採点委員  163名 

 

うち、当該事業年度において 

   新規に選任した者   12名 

解任した者      1名 

 

指定試験機関試験問題作成委員会を3回開催した。 

そのうち、 

実技試験問題作成に係るもの3回 

学科試験問題作成に係るもの3回 

 

1級・3級について、2019年10月18日に全国水準調整会議

を(公社)全国ビルメンテナンス協会において開催した。 

また、各地区本部においては、2019年12月から2020年1

月にかけて開催した。 

2級は、2018年度（2019年4月12日）に全国水準調整会議

を実施済み。 

また、各地区本部においては、2019年6月から7月にかけ

て開催した。 

外国人技能実習生用の基礎級・随時3級は、1級・2級・3

級の全国・地区水準調整会議にあわせて開催するとともに

、各地区本部においては、随時開催した。 

 

 

 

1級・3級ともに、当協会が運営するホームページにおい

て、2019年7月5日から掲載、公示した。 

また、受検案内リーフレット等を作成し、受検を希望す

る者に行き渡るよう、運営するホームページへ掲載すると

ともに、各地区の試験事務所(地区本部)及び47都道府県ビ

ルメンテナンス協会に配布し、周知した。 

 2級は、2018年度に実施済み（2019年3月6日から2020年6

月30日にかけて掲載、公示） 



 

 

 

 

 

 

 

 

②実技試験問題の概要、合否基準及び

試験問題の正答の公表の状況 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2)受検申請書の受付の状況 

 

 

 

 

 

 

 

(3)受検資格審査及び試験免除資格審査

の状況 

 

 

 

 

(4)受検票等の交付に係る状況 

 

 

外国人技能実習生用の基礎級・随時3級は、当協会が運

営するホームページにおいて、2019年4月25日から掲載、

公示した。 

また、外国人技能実習機構を経由して受検事前情報のあ

った者に対し、受検案内リーフレット等を随時配布した。 

 

1級･3級ともに、実技試験問題の概要は、2019年11月5日

に通知するとともに、運営するホームページに公表した。

なお、合否基準は2019年7月5日の実施公示に掲載して公表

した。また、試験実施地区の試験事務所（各地区本部）に

て閲覧公開を行った。 

学科試験及び実技ペーパーテストの問題と正答につい

ては、試験終了後の2019年11月26日に運営するホームペー

ジにおいて公表した。 

2級は、実技試験問題の概要は、2019年6月4日に通知す

るとともに、運営するホームページに公表した。なお、合

否基準は2018年度に実施済み（2019年3月6日の実施公示に

掲載して公表）。また、試験実施地区の試験事務所（各地

区本部）にて閲覧公開を行った。 

学科試験及び実技ペーパーテストの問題と正答につい

ては、試験終了後の2019年7月9日に運営するホームページ

において公表した。 

 外国人技能実習生用の基礎級・随時3級は、実技試験問

題の概要は、受検票とともに通知し、基礎級は昨年度の問

題を運営するホームページに公表した。なお、合否基準は

実施公示に掲載して公表した。 

 

1級･3級ともに2019年8月19日から9月11日にかけて、試

験事務所(地区本部)及び運営するホームページにおいて

受付を実施した。 

2級は、2018年度に実施済み（2019年3月25日から4月16

日にかけて受付） 

外国人技能実習生用の基礎級・随時3級は、随時受付を

実施した。 

 

受検資格の審査については、受検申請の要件を満たして

いない者は受理せず返送した。また、試験免除資格を審査

した結果、試験免除資格に該当した者は1級・2級・3級で

875名、基礎級・随時3級で166名、であり、試験免除資格

に該当しなかった者は0名であった。 

 

1級･3級ともに申請事項が適正なものに対して、実技作

業試験問題を含めて2019年11月5日に受検票を受検者宛て

発送した。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

(5)実技試験の実施の状況 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(6)学科試験の実施の状況 

 

 

 

 

 

 

(7)試験の合否判定等の状況 

 

 

 

 

 

 

(8)合格者の発表等の状況 

 

 

 

 

 

 

 

 2級は、申請事項が適正なものに対して、実技作業試験

問題を含めて2019年6月4日に受検票を受検者宛て発送し

た。 

外国人技能実習生用の基礎級・随時3級は、申請事項が

適正なものに対して、実技作業試験問題を含めて随時、受

検票を監理団体宛て発送した。 

 

1級･3級ともに2019年11月25日から2020年2月7日にかけ

て、北海道(札幌)、東北(仙台)、東京(東京)、関東甲信越

(東京)、中部北陸(名古屋、金沢)、近畿(大阪)、中国(広

島)、四国(徳島)、九州(福岡)の9地区10会場において開催

した。なお、3級は、受刑者の受検希望に対応するため、

兵庫・大阪で出張検定を行った。 

2級は、2019年6月24日から7月9日にかけて、北海道(札

幌)、東北(仙台)、東京(東京)、関東甲信越(東京)、中部

北陸(名古屋、金沢)、近畿(大阪)、中国(広島)、四国(徳

島)、九州(福岡)の9地区10会場において開催した。 

外国人技能実習生用の基礎級・随時3級は、随時、9地区

11会場及び実習機関において148回開催した。なお、3月～

5月は、新型コロナウイルス感染症拡大防止の観点から一

部の試験を延期した。 

 

1級･3級ともに2019年11月24日に実技試験実施地区にお

いて開催した。 

2級は、2019年7月7日に実技試験実施地区において開催

した。 

外国人技能実習生用の基礎級・随時3級は、実技試験と

ともに随時、実技試験実施地区において開催した。 

 

 合否判定基準に基づき、4,011名を合格と判定した。 

  1級合格者：738名 

  2級合格者：351名 

  3級合格者：665名 

随時3級合格者：178名 

基礎級合格者：2,079名 

 

1級･3級ともに2020年3月12日の厚生労働省による技能

検定の合否決定に基づき、2020年3月31日に合格通知を合

格者宛て発送した。また、運営するホームページにおいて

合格発表を行った。 

 2級は、2019年8月9日の厚生労働省による技能検定の合

否決定に基づき、2019年8月31日に合格通知を合格者宛て

発送した。また、運営するホームページにおいて合格発表

を行った。 



 

 

 

 

 

 

(9)合格証書の交付等状況 

 

 

 

 

 

 

3.その他 

(1)秘密保持義務、業務制限等の周知状況 

 

 

 

 

(2)試験業務に関する内部監査の実施状

況 

 

(3)合格証書の再交付等の状況 

 

 

 

(4) 新型コロナウイルス感染症拡大防止

への対応 

 

 

 

外国人技能実習生用の基礎級・随時3級は、厚生労働省

による技能検定の合否決定に基づき、随時、合格通知を合

格者宛て発送した。 

 

1級合格証書は、厚生労働省より1,000枚の送付を受け、

そのうち665枚を使用し、2020年3月31日に合格者宛て送付

した。 

2級の合格証書は2019年8月31日に、3級の合格証書は

2020年3月31日に、外国人技能実習生用の随時３級・基礎

級の合格証書は随時、合格者宛て送付した。 

 

 

秘密保持義務、秘密事項の範囲、秘密資料の適切な取扱

い及び業務制限について、指定試験機関技能検定委員全員

および役職員に対しては、2019年12月から2020年2月の水

準調整会議によって周知及び教育を実施した。 

 

試験業務に関与していない職員を監査担当者に任命し、

2019年6月17日に2018年度業務を対象に監査を行った。 

 

再交付の申請に基づき、1級は80件、2級は2件、3級は0

件、外国人技能実習生用の随時3級は0件、基礎級は7件の

再交付を行った。 

 

新型コロナウイルス感染症拡大防止に対応するために、

厚生労働省策定の技能検定ガイドラインに基づき、対応策

を検討し、マスク・手指消毒液・非接触型体温計等を全国

の試検実施地区へ配布した。 

 



 

 

 

2020年度技能検定に関する報告 

1.試験科目の認定等 

 

 

 

 

2.技能検定試験の実施等 

(1)実施公示の状況 

 

 

 

 

(2)受検申請書の受付の状況 

 

 

 

 

指定試験機関試験問題作成委員会を1回開催した。 

そのうち、 

実技試験問題作成に係るもの1回 

学科試験問題作成に係るもの1回 

 

 

外国人技能実習生用の随時２級・３級・基礎級について

当協会が運営するホームページにおいて、2020年5月29日

から掲載、公示した。 

また、外国人技能実習機構を経由して受検事前情報のあ

った者に対し、受検案内リーフレット等を随時配布した。 

 

外国人技能実習生用の随時２級・３級・基礎級について

は、随時受付を実施した。 

 

 


